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RESOLUCION N° 049/26

POR LA QUE SE APRUEBA Y PONE EN VIGENCIA LA ACTUALIZACION VERSION 03 DEL
MANUAL DE POLITICAS DE CONTROL INTERNO DE LA CAJA DE JUBILACIONES Y
PENSIONES DEL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
(CIPPA). e emmeeaenennans e

VISTAS: La Resoluciéon N° 377/2016 de la Contraloria General de la Republica. por la cual se
adopta la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno que actualiza el marco
normativo del Modelo Estdndar de Control Interno — MECIP 2015: la Resolucion del Consejo de
Administracion N° 700/22 del 27 de diciembre de 2022 por la que se modifica y actualiza la Politica de
Control Interno de la Caja de Jubilaciones y Pensiones del Personal de la ANDE. el Interno MECIP N°
02/26 de fecha 09 de febrero de 2026 de la Coordinacion del MECIP que presenta la propuesta de
modificacion y actualizacion de dichas Politicas, aprobada por la Comision Institucional de Control Interno
— CClI, segun Acta de Reunion CCIN® 01/26 del 12 de febrero de 2026: y-=-==--=n--m---- ---

CONSIDERANDO: Que, la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del
MECIP 2015 constituye un instrumento gerencial que favorece el cumplimiento de los objetivos
institucionales, el mejoramiento de la gestion y la cualificacion profesional en el ejercicio del Control
Interno, promoviendo la gestion basada en procesos. la administracion de los riesgos v la mejora continua,
con el fin de garantizar la eficiencia, eficacia. transparencia y efectividad en el cumplimiento de los fines
sociales de la Institucion;---- S --- ST e R

Que, por el Acta de Compromiso N° 06/25. el Presidente de la Caja de
Jubilaciones y Pensiones del Personal de la ANDE y los Miembros del Consejo de Administracion se
comprometen a promover la socializacion y sensibilizacion del MECIP. para el desarrollo,
implementacion, seguimiento y evaluacion del impacto de la aplicacion del Modelo en la Institucion;--------

Que, el Manual de Politicas de Control Interno constituye un documento
integral que proporciona un punto de referencia para dirigir la Institucion hacia el logro de su mision y de
las metas propuestas. aplicando de manera concreta y objetiva los principios de la autogestion. el autocontrol y

asi como la efectiva aplicacion del control adminiStrativo:=========nmm oo e

Que, para la implantacion efectiva de la Norma de Requisitos Minimos del
Sistema de Control Interno del MECIP, corresponde la revision y actualizacion de normativas internas;-------
Por tanto. en uso de sus atribuciones,
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EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
RESUELVE:
Aprobar la actualizacion Version 03 del Manual de Politicas de Control Interno de la Caja de
Jubilaciones y Pensiones del Personal de la ANDE. el cual forma parte de la presente Resolucion y

tendra vigencia a partir de su suscripcion.-- e
Dejar sin efecto la Resolucion N° 700/22 del 27 de diciembre de 2022 por la que se modifica y

actualiza el Manual de Politicas de Control Interno de la Caja de Jubilaciones y Pensiones del
Personal de la ANDE.-- S = s
Comunicar y archivar.-=---------=-c-eeeeueev —- . e

FDO : Ing. ALAN PATRICK ACHAR ESPINOLA
* :Ing. Luis Daniel Torres Figueredo
: Ing. Alfredo Osvaldo Argiiello Caceres
: Sra. Lourdes Patricia Morales Meza
: Ing. Miguel Rafael Otazi Montanaro
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1. INTRODUCCION

La Caja de Jubilaciones y Pensiones del Personal de la ANDE, en adelante la CAJA, como Entidad
Publica de Seguridad Social autarquica y descentralizada, en virtud a su Misién y Vision Institucionales,
ha tomado el compromiso de implementar las Normas de Requisitos Minimos para Sistemas de
Control Interno estableciendo el presente Manual de Politicas de Control Interno, en coherencia con
sus Objetivos Estratégicos, en cumplimiento de las disposiciones del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP y conforme a normativas de la
Contraloria General de la Republica, en adelante la CGR.

A tal efecto, las Politicas se relacionan con el cumplimiento de:
Componente: A. Ambiente de Control
Principio: 1. Compromisos de la Alta Direccion
Elemento: 1.1. Politica de Control Interno

2. COMPROMISO

El Presidente de la CAJA, los miembros del Consejo de Administracion y los integrantes de la Comision
Institucional de Control Interno, en adelante la CCl, asumen expresamente el compromiso de socializar
con sus colaboradores el presente Manual Institucional para que conozcan, entiendan, se sensibilicen
y cumplan, de manera a que propiciar su aplicacién proporcionando la formacion y los medios
suficientes para el adecuado desempefio de sus funciones, promoviendo la participacion de todos.

3. DIRECTRICES

Los funcionarios de la CAJA, como Servidores Publicos, son integrantes activos del Control Interno y
tienen la responsabilidad de comunicar sobre las acciones que le permitan mejorar las actividades y el
nivel de satisfaccion de los servicios brindados.

Asimismo, los Grupos de Interés (Afiliados, Proveedores, Organismos y Ciudadania en general) que
interactuan con la CAJA constituyen una fuente de informacion fehaciente de situaciones que pueden
contribuir a mejorar el Control Interno Institucional.

4. ALCANCE

Abarca a todos los funcionarios del plano permanente, comisionados y contratados de la CAJA y sus
Grupos de Interés afectados, a fin de que puedan informar sobre aquellos eventos, procesos,
procedimientos o actividades relacionados con el control interno que requieran mejora constante en
alguna de las dimensiones de sus objetivos.
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5. MARCO NORMATIVO

3.1.
9.2.

5.3.

2.4.

5.5.

2.6.

8.7,

88.

5.9.

MANUAL DE POLITICAS DE CONTROL INTERNO

Constitucién Nacional de la Republica del Paraguay, Articulo 281°.

Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado”, Titulo VII “De Control y
Evaluacion”, Capitulo | “Del Régimen de Control y Evaluacion” Art. 59° Capitulo Il “Del
Control Interno”, Art: 60°, 61° y 62°.

Decreto N° 8127/2000 del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establecen las disposiciones
legales y administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99 De
Administracion Financiera del Estado y el funcionamiento del Sistema de Administracion
Financiera del Estado (SIAF)".

Resolucion CGR N°425 del 9 de mayo de 2008 “Por la cual se establece y adopta el Modelo
Estandar de Control Interno” para Entidades Publicas del Paraguay — MECIP, como marco
para el control, fiscalizacion y evaluacion de los Sistemas de Control de las Entidades
sujetas a la supervisién de la Contraloria General de la Republica (CGR).

Decreto N° 962 de fecha 27 de noviembre de 2008 que modifica el Decreto N° 8127
mediante el cual se establecen las disposiciones legales y administrativas que reglamentan
la implementacion de la Ley N° 1535/1999 “De Administracion Financiera del Estado™ y el
funcionamiento del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF).

Resolucion N° 148 del 17 de marzo de 2010 del Consejo de Administracion por la que se
aplica el Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay - MECIP como marco del sistema
de control interno de la CJPPA.

Resolucién CGR N° 377 del 13 de mayo de 2016 por la cual se adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015.

Resolucién CGR N° 147 de fecha 25 de marzo de 2019 por la cual aprueba y se dispone el
uso obligatorio de la Matriz de Evaluacién por Niveles de Madurez en las auditorias que
realice ese Organo de control externo a las instituciones sujetas al control y fiscalizacion y
se les insta a la utilizacion de la citada matriz, conforme a su estructura y procesos.

Resolucién del Consejo de Administracion N° 463 del 02 de noviembre de 2020 por la que
se adopta la Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control Interno del Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015 como
marco para el sistema de control interno institucional, incluyéndose la Estructura
consistente en: Componentes, Principios y Elementos y la Matriz de Evaluacion por Niveles
de Madurez.
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L
5.10. Resolucion CGR N° 909 del 09 de diciembre de 2021, que aprueba y adopta el uso 2=

sistema informatico para la Evaluacién del Sistema de Control Interno, en el marco de la
Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno para instituciones
publicas del Paraguay”.

5.11. Acta de Compromiso N° 06 del 10 de noviembre de 2025, por el cual el Presidente de la
Caja de Jubilaciones y Pensiones del Personal de la ANDE conjuntamente con los
miembros del Consejo de Administracion de la Institucion manifiestan su compromiso de
asumir y apoyar de manera directa y recurrente la implementacion del Modelo Estandar de
Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP.

5.12. Ley N° 7235 del 14 de diciembre de 2023 “Que reglamenta el rol supervisor del estado a
las entidades de jubilaciones y pensiones en cumplimiento del Art® 95 de la Constitucion
Nacional”

5.13. Ley N° 7389 del 03 de diciembre de 2024 “Que establece el Régimen Nacional de
Integridad, Transparencia y Prevencion de la Corrupcion de la Republica del Paraguay”.

5.14. Ley de Presupuesto General de la Nacion vigente y su Decreto Reglamentario respectivo.
6. OBJETIVOS GENERALES

6.1. Alinear los objetivos del Sistema de Control Interno (SCI) al presente Manual de Politicas.

6.2. Establecer lineamientos sobre el SCI Institucional que aseguren de forma razonable la
confiabilidad de los procesos y la administracién de los riesgos, mediante la implementacion
de la mejora continua, orientada a la eficiencia, eficacia, economia y la calidad de los
servicios, apoyando en todos los niveles de la organizacion a fin de garantizar el
cumplimiento de los Objetivos Estratégicos acordes con la Mision y Vision institucional.

6.3. Desarrollar los principios, compromisos y planes que llevaran a la CAJA a una sostenibilidad
en cuanto a su Sistema de Control Interno a través de la Planeacion, Implementacion y
Mejora continua de Objetivos y Metas Institucionales que fomenten la aplicacion del SCI,
siguiendo la direccion de la Norma de Requisitos Minimos (NRM).
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7. OBJETIVOS ESPECIFICOS

7.1. Garantizar el desarrollo de funciones tendientes a implementar la Norma de Requisitos
Minimos bajo los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia, economia efectividad y
transparencia contribuyendo con ello al cumplimiento de los Objetivos Institucionales.

7.2. Servir como instrumento practico para la orientacion e informacion de todos los funcionarios
y las partes interesadas que puedan interactuar con la institucion, facilitando la
implementacién, consolidacién, mantenimiento del Control Interno Institucional.

7.3. Definir lineamientos a fin de llevar a cabo acciones que debe realizar toda la CAJA de
manera participativa.

7.4. Facilitar lineamientos claros a todos los niveles de la organizacion para agilizar el proceso
de implementacion de la Norma de Requisitos Minimos.

8. POLITICA GENERAL

La CAJA se compromete a establecer un Sistema de Control Interno (SCI) para proveer una
seguridad razonable acerca de la efectividad y eficiencia de sus operaciones, confiabilidad de los
reportes internos y externos, cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables, a través del
mejoramiento continuo en el desempefio de los procesos de disefio, implementacion y evaluacion
de este Sistema, incluyendo las actitudes de la Alta Direccion y de todos los colaboradores para
la consecucién de sus Objetivos Estratégicos.

9. POLITICAS ESPECIFICAS

Estas politicas establecen orientaciones o criterios concretos para llevar a cabo acciones que los
funcionarios deben observar para la implementacion, actualizacion, supervision y seguimiento del
SCI Institucional en sus distintos ambitos de competencia.

La eficacia y eficiencia del SCI depende de que todos los elementos de los distintos niveles de
control estén presentes y funcionando integramente, cuyos componentes, principios y elementos
de aplicacion son los siguientes:

9.1. Politica de Ambiente de Control
La CAJA propiciara una conciencia de control que influya profundamente en su cultura
organizacional, manteniendo su orientacion hacia el cumplimiento de su funcién
constitucional, legal y de su finalidad social, para lo cual se implementaran los siguientes
Principios y Elementos del MECIP 2015:
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1. Compromisos de la Alta Direccion
1.1. Politica de Control Interno
2. Acuerdos y Compromisos Eticos
3. Protocolo de Buen Gobierno
4. Politica de Gestion del Talento Humano

Politica de Control de la Planificacion

La CAJA determinara el marco de referencia que oriente su gestion hacia el cumplimiento
de su Mision, Vision y Objetivos Institucionales, por medio de la implementacion de los
Principios de:

1. Direccionamiento Estratégico

2. Gestion por Procesos

3. Estructura Organizacional

4. Ildentificacion y Evaluacion de Riesgos.

Politica de Control de la Implementacién
La CAJA desarrollara las acciones establecidas en las politicas, normativas internas y
procedimientos orientados a reducir los riesgos que afecten el alcance de los objetivos
institucionales. Las actividades de control seran realizadas por los funcionarios
permanentes, comisionados y contratados de todas las Unidades Administrativas, a traves
de sus procesos Y la tecnologia que les da soporte, conforme a la implementacion de los
siguientes Principios y Elementos:
1. Control Operacional

1.1 Politicas Operacionales

1.2 Procedimientos

1.3 Controles
2. Competencia, Formacién y Toma de Conciencia
3. Gestion de la Informacion

3.1 Sistema de Informacion

3.2 Control de Documentos
4. Comunicacion

4.1 Comunicacion Interna

4.2 Comunicacioén Externa

4.3 Rendicion de Cuentas
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9.4. Politica de Control de Evaluacion \
La CAJA debera definir, planificar, desarrollar, ejecutar y ponderar evaluaciones
sistematicas para determinar el suficiente y adecuado funcionamiento de los componentes
del Sistema de Control Interno, por medio de la implementacion de los siguientes Principios:

1. Seguimiento y Medicién de Control Interno
2. Auditoria Interna

9.5. Politica de Control para la Mejora
La CAJA, con el objeto de mejorar continuamente la efectividad del SCI, utilizara los
informes de Auditorias, el analisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y el
Analisis Critico de la Alta Direccion, para la cual observara los siguientes Principios:

1. Andlisis Critico del Sistema de Control Interno
2. Mejora Continua

10. RESPONSABILIDADES
La CAJA, para el cumplimiento de las politicas sefialadas, determina lo siguiente:

10.1. Responsables de la Implementacion

a) Consejo de Administracion, como Maxima Autoridad Institucional (MAI),

b) Presidencia (PRE);

c) Gerencia General (GGE);

d) Comisiones Institucionales de:

- Buen Gobierno (CBG)

- Etica y Equipo de Alto Desempefo en Etica (CIE/EADE)
- Rendiciéon de Cuentas al Ciudadano y Afiliado (CRCC)

- Comunicaciones (CIC)

e) Equipo Técnico MECIP, integrado por Jefaturas, Responsables o altos funcionarios de
las distintas Unidades Administrativas, conforme al Manual de Organizacion y el
organigrama vigente, a cargo de cada macroproceso y procesos correspondientes:

Asesoria Legal (ALEG)

Asesoria Econémica, Actuarial y de Seguridad Social (AEAS)
Organizacion y Planificacion (OPLA)

Secretaria General (SEGE)

Centro Tecnoldgico de Informacion y Comunicacion (CTIC)
Recursos Humanos (RRHH)

Departamento Comercial (DECO)

Departamento Financiero (DFIN)
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¢ Departamento Administrativo (DADM)
» Departamento de Aportes, Beneficios y Asistencia Social (DABA)

10.2. Responsables del Seguimiento
a) Comision Institucional de Control Interno (CCl), a cargo de informar, comunicar y aplicar
las politicas entre el personal de la CAJA y realizar los ajustes necesarios para mejorar
el control interno;
b) Auditoria Interna Institucional (AUDI), para dar seguimiento al efectivo cumplimiento de
las Politicas, informando y proponiendo planes de mejoramiento; y
¢) Coordinacion MECIP.

10.3. Funcionarios de la CAJA, en caracter de protagonistas y colaboradores para realizar los
aportes que sean necesarios a fin de contribuir a la mejora continua del control interno.

11. ACTUALIZACIONES

Los documentos y procedimientos que afecten las Politicas de Control Interno (PCI) podran ser
actualizados conforme a las necesidades detectadas por la CCl y/o segun las normativas vigentes, asi
como también en consecuencia de las evaluaciones de las Auditorias Interna o Externa, o bien como
producto de cambios organizacionales o disposiciones legales.

Las documentaciones que afecten al SCI seran monitoreadas por la AUDI a fin de analizar la pertinencia
y vigencia. Asimismo, podran ser revisadas a solicitud de alguna dependencia, de entidades de control
o como resultado de un analisis de riesgo.

ERERFREEX
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