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COMPONENTE : ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR : POLITICAS OPERACIONALES
FORMATO : Definicién Politicas Operacionales — Subprocesos
FORMATO: N° 92

alcanzar la Visién y a cumplir con la Misién Institucional.

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Definir Objetivos Institucionales y Estrategias, de manera a desdoblarlos en Planes Operativos orientados a

MACROPROCESO: GESTION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

)

PROCESO FORMULACION DE ESTRATEGIAS
PROCESO : DESDOBLAMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS
SUBPROCESO : Revisién del Plan de Estratégico Institucional SUBPROCESO _ : Elaboracién del Plan Operativo
SUBPROCESO Formulacién del Plan Estratégico Institucional SUBPROCESO : Socializacion e internalizacion del
SUBPROCESO Aprobacién del PEI SUBPROCESO : Gerenciamiento de la Rutina Diaria
SUBPROCESO Socializacion e Internalizacion del PEl SUBPROCESO _ : Seguimiento de la ejecucion de
SUBPROCESO Evaluacién de la Ejecucién del PEI
) e [ T
"o i : ~ S
Riesgos (Aspectos Criticos) | Acciones Politicas Operacionales
Realizar un andlisis causa-raiz de las
des_vl_aciones, asegu_rar lwalneaciondelas Identificar brechas (falta de claridad, supuestos irreales, mala
Error en la revisién del PEI actividades con la visién, y establecer 7 3 f SN -
1 e alineacién) mediante un andlisis riguroso, cualitativo o
anterior revisiones periddicas. Se debe fornentar la cuanititativo
participacién de los equipos y validar la
calldad de los datos.
Realizar estudios de mercado periddicos,
Implementar anélisis DAFO, utilizar
Desacierto en la generacién de imellgenclg cnmPetltwa, TOMERTRL 1o . Analizar factores que aumentan |a vulnerabilidad (naturales o
2 comunicacién abierta, realizar evaluaciones / i
estrateglas especificas X ¥ humanos) para evitar decisiones que generen nuevos riesgos.
ciclicas de riesgos, y capacitar al personal
para asegurar la adaptaciény la
identificacién temprana de amenazas.
Establecer cronogramas estrictos, realizar |Establecer mecanismos preventivos y correctivos, incluyendo el
3 Demora en la presentacién ante  |monitoreos periddicos de los avances, y monitoreo continuo y la definicién de responsables con el fin de
la MAI formentar la participacién activa de las asegurar la entrega oportuna ante la maéxima autoridad,
unidades administrativas. mitigando riesgos de incumplimiento de metas o sanciones
Implementar acciones de comunicacién
interna estructurada, incluyendo reuniones
de lanzamiento, campafias digitales Establecer que la promocidn y socializacién del Plan Estratégico
4 Omisién en |a difusién del PEI internas, capacitacién del personal y el uso |sea liderada por la alta direccién para asegurar su difusiény
de indicadores de seguimiento que comprensién.
aseguren la alineacién de todas las partes
interesadas.
Impilementalr ROMID[Rs (enicos y ) Establecer que cada responsable de drea debe “certificar” la
5 Inexactitud de datos especificos .admulﬂstratwns quaciseguran Ininexdded veracidad de los datos cargados en el sistema de planificacién
de la informacién desde su captura hasta -
antes de su consolidacién,
su consolidacién final.
Implementar el uso de metodologias de
6 Desacierto en |a generacién de andlisis, como el Diagrama de Ishikawa o |Establecer la factibilidad del plan con el analisis del presupuesto
planes de accién los "5 Porqués”, para asegurar que las disponible y el talento humano necesario para su ejecucion.
acciones se centren en el problema real.
Realizar Jornadas de capacitacion a fin de
o5 i promover el conocimiento, la comprensién |Establecer un cronograma de talleres de capacitaciones para la
7 Ormisian. & 1a:cHusion del POA y la adopcién del Sistema de Control difusién del POA.
Interng
Programar las actividades cotidianas en Impulsar la adquisicién de herramientas de medicién precisa,
8 Omisién en la gestidn diaria base a los objetivos y metas definidos por |asi coma adquisicién de equipos tecnolégicos que permitan el
el drea. desarrollo de la gestién con normalidad.
Conformar equipos de trabajo para
9 Inexactitid de datos especiicos determinar los procesos que requieren Establecer los mecanismos necesarios, a fin de actualizar los
actualizarse, parague los datos sean datos de las Unidades Administrativas en tiempo y forma.
b A proveidos en tiempd™forma. ="
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