
Institución: CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD (CJPPA)

Periodo del informe: Enero a Junio Segundo Trimestre

Español

Guaraní

Nro.

1 Presidencia Ing. Alan Patrick Achar Espínola Presidente

2 Gerencia General Lic. Carlos Dario Torales Enriquez Gerente General

3 Asesoría Jurídica Abg Jorge Antonio Díaz Rojas Asesor Legal

4 Secretaría General (Oficina de Comunicación) Ing. Gloria Rosana Sosa Vazquez Jefe Interino de Departamento

5
Abog. Rubén Artemio Delgado Cantero Coordinador - Unidad de Transparencia y Anticorrupción (UTA)

6 Departamento Financiero CP Alberto Ramón Garay Ortiz Jefe de Departamento

7 Coordinación del MECIP Lic. Mónica Letizia Recalde Sbetlier Coordinadora del MECIP

8
Ing. Marcos Andrés Brizuela Núñez Jefe de Departamento

Cantidad de Miembros del CRCC: 8

6 Hombres 6

2 Mujeres 2

Total nivel directivo o rango superior: 8

Priorización Tema 
Vinculación POI, 

PEI, PND, ODS.
Evidencia 

1°
Mejorar la Imagen 

Institucional
PEI 2025 - 2029 https://www.facebook.com/CajaAnde?_rdc=1&_rdr

2°
Mejorar los sistemas de 

comunicación
PEI 2024 - 2028 https://www.facebook.com/CajaAnde?_rdc=1&_rdr

3°
Optimizar la atención a 

los afiliados
PEI 2023 - 2027 https://www.facebook.com/CajaAnde?_rdc=1&_rdr

Mes Nivel de Cumplimiento

Enero 100%

Febrero 100%

Marzo 100%

Abril 100%

 Mayo 100%

 Junio 100%

Mes
Nivel de Cumplimiento 

(%)
   Enero 100%

   Febrero 100%

   Marzo 100%

   Abril 100%

   Mayo 100%

   Junio 100%

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

Cargo que Ocupa

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=504

Unidad de Transparencia y Anticorrupción 

(Coordinador)

Departamento Tecnológico de Información y 

Comunicación

3.2 Nivel de Cumplimiento de Minima de Información Disponible - Transparencia Activa Ley N° 5282/14

Enlace publicación de SFP

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

3- GESTIÓN INSTITUCIONAL

3.1 Nivel de Cumplimiento de Minima Información Disponible - Transparencia Activa Ley N° 5189/14

Justificaciones

Realizar actividades de Rendición de Cuentas a Afiliados Activos y Pasivos (Capital e 

interior del pais), a partir de Abril 2024.

Realizar actividades de Días de Gestión para Afiliados Activos y Pasivos (Capital e 

interior del pais).

Realizar días de Gestión y Rendición de Cuentas

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

Enlace Portal de Transparencia de la SENAC

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

MATRIZ DE INFORMACIÓN MINIMA PARA INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026

1- PRESENTACIÓN

Misión Institucional

1.2.  PRESENTACIÓN DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)

http://www.cajaande.gov.py/formularios/decreto2991/ResoPre12_2023.pdf

2- PLAN DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO

2.1. Resolución de Aprobación y Anexo de Plan de Rendición de Cuentas

https://www.cajaande.gov.py/formularios/decreto2991/Resoluc%2006%20Plan%20de%20rendicion%20de%20cuentas.pdf

2.2 Plan de Rendición de Cuentas

Total Hombres:

Total Mujeres:

Asegurar y proteger los beneficios previstos en su Carta Orgánica, con una admnistración sólida e innovadora, contribuyendo al bienesar financiero de sus afiliados.

En proceso 

Dependencia Responsable

100% 100% 100% 100% 100% 100%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Nivel de Cumplimiento - Transparencia Activa Ley N° 5282/14

100% 100% 100% 100% 100% 100%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Nivel de Cumplimiento - Transparencia Activa Ley N° 5189/14

6
2

0 1 2 3 4 5 6 7

TOTAL HOMBRES:

TOTAL MUJERES:

Conformación CRCC - 1er. Trimestre Ejercicio 2026
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MATRIZ DE INFORMACIÓN MINIMA PARA INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026

Mes Respondidos
No Respondidos o 

Reconsideradas
Enlace Portal AIP

  Enero No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

  Febrero No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

  Marzo No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

  Abril No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

  Mayo No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

  Junio No se realizaron consultas ---------------- ---------------- https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list

Descripción Objetivo Metas Población Beneficiaria Porcentaje de Ejecución Resultados Logrados
Evidencia (Informe de Avance de Metas - 

SPR)

Programa Central - Gestión 

Administrativa 

Asegurar la Trasparencia

del Gasto Publico en los

tres niveles de Gobiernos

y en los 3 poderes del

Estado

100% 100% 8,39%
 Todo los Programas y 

Proyectos están en Ejecución  
https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

Programa Central - Pago de 

Haberes Jubilatorios 

Universalizar la cobertura

de seguridad social
33.600 16.606 49,42%

 Otorgamiento de los Beneficios 

establecidos en la Carta 

Orgánica Institucional  

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

Programa Central - 

Otorgamiento de Prestamos  

Universalizar la cobertura

de seguridad social
10.168 3.274 32,20%

 Concesión de préstamos 

accesibles a los afiliados 
https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

ID Objeto Fecha de Contrato Valor del Contrato Proveedor Adjudicado
Estado (Ejecución - 

Finiquitado)
Enlace DNCP

479398

SERVICIO DE 

TASACION DE 

INMUEBLES

30/abril/2026 ₲ 50.000.000
NORMA ANTONIA 

MARTINEZ GERDING.
Adjudicado

https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/adj

udicacion/1f1328ec-4daa-60e8-a871-

1d398c5c7f18/resumen-adjudicacion.html

479357

SERVICIO DE 

EMPRESA 

CONSULTORA DE 

APOYO TECNICO 

BAJO LA 

MODALIDAD DE 

CONTRATO ABIERTO

--- --- --- En evaluación

https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/con

vocatoria/1f117f86-7ac1-6f6a-80ef-

e5e3ed02bfc1.html

478685

SERVICIO DE 

ELABORACIÓN Y 

TRAMITACIÓN DEL 

RÉGIMEN DE 

COPROPIEDAD PARA 

EDIFICIO ASUNCIÓN

03/junio/2026 ₲ 29.900.000 Ricardo Resquin Avalos Adjudicado

https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/con

vocatoria/1f112419-2564-62d4-a67c-

7b24fd341165.html

Cantidad de Consultas

3.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

3.4- Servicios o Productos Misionales (Depende de la Naturaleza de la Misión Institucional, puede abarcar un Programa o Proyecto)

3.5 Contrataciones realizadas

Adjudicado
34%

En evaluación 
33%

En Convocatoria
33%

Contrataciones realizadas

8,39%

49,42%

32,20%

Servicios o Productos Misionales - Porcentaje de Ejecución

Programa Central - Gestión Administrativa Programa Central - Pago de Haberes Jubilatorios Programa Central - Otorgamiento de Prestamos

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN.

0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0

Consultas Ciudadanas 
N° Consultas

Respondidas

No Respondidas o reconsideradas
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MATRIZ DE INFORMACIÓN MINIMA PARA INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026

Objeto de Gasto Presupuestado Ejecutado Saldos Evidencia (Enlace Ley N° 5189/14)

100 15.169.598.503 5.507.525.147 9.662.073.356 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

200 14.468.502.662 1.228.900.856 13.239.601.806 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

300 824.363.846 49.654.438 774.709.408 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

500 56.678.878.022 112.830.120 56.566.047.902 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

600 783.505.000.000 206.577.084.714 576.927.915.286 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

800 396.125.791.118 161.831.277.167 234.294.513.951 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

900 2.973.400.000 809.311.805 2.164.088.195 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=44

N° Denominación Evidencia (Página Web, Buzón de SQR, Etc.)

1 Web Institucional Página Web

2 Facebook Redes Sociales

3
Correos electrónicos 

Institucionales
Página Web

4 App Web Buzón de SQR

5 App móvil Buzón de SQR

6 Canal You Tube You Tube

Fecha

En proceso

En proceso

En proceso

Cantidad de funcionarios 

que completaron el 

diagnostico

Cantidad de mujeres
Cantidad de 

hombres 
Evidencia

26 10 16 https://theintegrityapp.com/

Ambito de Aplicación
Cantidad de Riesgos 

detectados
Medidas de mitigación

En proceso ---------------- ----------------

Ticket Numero Fecha Ingreso Estado

---------------- ---------------- ----------------

Descripción

https://www.facebook.com/CajaAnde/?locale=es_LA

Misión y Visión Institucionales

Descripción Enlace

Redacción bilingüe en Página Web

Difusión por Página Web y por correo 

institucional

Redacción bilingüe en Página Web

6- INDICADORES MISIONALES DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO

5.3 Diagnóstico "The Integrity App"

Descripción de las actividades realizadas en base a los resultados

Socializacion a traves del correo Intitucional

1

Se cuenta con el Procedimiento Administrativo correspondiente.

6.2 Gestión de Riesgos de Corrupción

Descripción del Riesgo de corrupción Enlace Evidencias

3.6 Ejecución Financiera

---------------- https://denuncias.gov.py/portal-publico

Aplicativo telefónico de acceso exclusivo de

Afiliados.
Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

6.1- Indicadores Misionales Identificados

Manual de Rendición de Cuentas Bilingüe

Buzón de Sugerencias, Quejas o Reclamos

5.2. Participación y difusión en idioma Guaraní
Producto (actividades, materiales, insumos, etc)

7.1.Gestión de Denuncias de Corrupción

Descripción Enlace Portal de Denuncias de la SENAC

7- GESTIÓN DE DENUNCIAS

Cantidad de indicadores Descripción del Indicador misional Enlace

Días de Gestión y Rendición de Cuentas 

Realizadas/Año

---------------- -------------------------------------

Servicios Personales

Servicios no Personales

Bienes de Consumo e Insumos

Inversión Física

Inversión Financiera

Transferencias

Otros Gastos

Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

Red Social utilizada para informaciones de

carácter general y comunicación de eventos

institucionales específicos.

Herramienta de comunicación e intercambio de

información oficial para fines institucionales

Plataforma para transmitir exposiciones y/o

presentaciones del Presidente

5- PARTICIPACIÓN CIUDADANA

5.1. Canales de Participación Ciudadana existentes a la fecha

Descripción Dependencia Responsable del Canal de Participación

Sitio web oficial para brindar información

general sobre las actividades institucionales, 
Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

Aplicativo informático de acceso exclusivo de

Afiliados para consultar y/o descargar

documentos o realizar gestiones.

Secretaría General (Comunicaciones Institucionales)

Página Web Institucional

Facebook Institucional

Aplicativo Web Institucional 

Correo electrónico Institucional

Canal  YouTube 

809.311.805

161.831.277.167

206.577.084.714

112.830.120

49.654.438

1.228.900.856

5.507.525.147

Ejecución Presupuestaria - 1er Trimestre

100 Servicios Personales

200 Servicios no Personales

300 Bienes de Consumo e Insumos

500 Inversión Física

600 Inversión Financiera

800 Transferencias

900 Otros Gastos
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MATRIZ DE INFORMACIÓN MINIMA PARA INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026

Nro. Informe Fecha

---------------- ----------------

Nro. Informe Fecha

---------------- ----------------

Nro. Informe Fecha

---------------- ----------------

Nro. Informe Fecha

---------------- ----------------

Nro. Fecha

0

2022 1,53

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

Auditorias de Gestión

La Administración de la Caja ha dado especial importancia a sus Canales de Comunicación, avanzado con la comunicación digital y facilitando aplicativos a sus Afiliados.

Planes de Mejoramiento elaborados en el Trimestre

Descripción

Otros tipos de Auditoria

Descripción Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

Auditorías Externas

Descripción Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

Calificación MECIP de la Contraloría General de la República (CGR)

2020 1,74

Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

Evidencia (Adjuntar Documento)

9- DESCRIPCIÓN CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS 

2019

2021

2023

1,26

1,46

2,07

8.2 Modelo Estándar de Control Interno para las Instituciones Públicas del Paraguay
Periodo

Informe de referencia

0 https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

8- CONTROL INTERNO Y EXTERNO

8.1 Informes de Auditorias Internas y Auditorías Externas en el Trimestre
Auditorias Financieras

Descripción Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

2024 2,10

Publicaciones de Transparencia 

1,26

1,74
1,46 1,53

2,07 2,10

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Evaluación del nivel de madurez de la NRM para un SCI
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