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‘ MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026 ‘

1- PRESENTACION
CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD (CJPPA)
Enero a Junio

Instituciéon:

Periodo del informe: Segundo Trimestre

Mision Institucional

Espaiiol Asegurar y proteger los beneficios previstos en su Carta Organica, con una admnistracion sélida e innovadora, contribuyendo al bienesar financiero de sus afiliados.
Guarani En proceso
https://www.cajaande.gov.py/?page id=504
1.2. PRESENTACION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO (CRCC)
http://www.cajaande.gov.py/formularios/decreto2991/ResoPre12 2023.pdf
Nro. Depend Responsable Cargo que Ocupa
1 Presidencia Ing. Alan Patrick Achar Espinola Presidente
2i Gerencia General Lic. Carlos Dario Torales Enriquez Gerente General
3 Asesoria Juridica Abg Jorge Antonio Diaz Rojas Asesor Legal
4 Secretarfa General (Oficina de Comunicacién) Ing. Gloria Rosana Sosa Vazquez Jefe Interino de Departamento
° ](vg:g:jij:d'];gnspafencla A Abog. Rubén Artemio Delgado Cantero Coordinador - Unidad de Transparencia y Anticorrupcién (UTA)
6 Departamento Financiero CP Alberto Ramén Garay Ortiz Jefe de Departamento
7 Coordinacion del MECIP Lic. Ménica Letizia Recalde Sbetlier Coordinadora del MECIP
8 Dcpnrtrfmcn,to Tecnolgico de Informacién y Ing. Marcos Andrés Brizuela Nufez Jefe de Departamento
Comunicacién

Cantidad de Miembros del CRCC: 8 Conformacién CRCC - ler. Trimestre Ejercicio 2026

Total Hombres: 6

Total Mujeres: 2 e : ! ‘
‘Total nivel directivo o rango superior: 8 o 1 2 3 4 5 6 7

2- PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
2.1. Resolucion de Aprobacion y Anexo de Plan de Rendicién de Cuentas

https://www.cajaande.gov.py/formularios/decreto2991/Resoluc%2006%20Plan%20de%20rendicion%20de%20cuentas.pdf

2.2 Plan de Rendicién de Cuentas

Vinculacién POL q a
iorizacié t > stificaciones Evidenci
Priorizacion Tema PEL PND, ODS. Ju videncia
10 ]I\’n,[:?;acrkl)an:lnagen PEI 2025 - 2029 Realizar dias de Gestién y Rendicion de Cuentas https://www.facebook.com/CajaAnde? rdc=1& rdr
20 Mejora.r 10§ lsistemas de PET 2024 - 2028 Bealizar activiflades de ‘Rendlcié‘n de Cuentas a Afiliados Activos y Pasivos (Capital e https://www facebook.com/CalaAnde? rdc=1& rdr
comunicacion interior del pais), a partir de Abril 2024.
30 l(,)prig;jizgr la atencion a PET 2023 - 2027 Ei;h::;:lt:ligd“ de Dias de Gestion para Afiliados Activos y Pasivos (Capital e https://www.facebook.com/CajaAnde? rdc=1& rdr
l0s afillados als).
3- GESTION INSTITUCIONAL
3.1 Nivel de Cumplimiento de Minima Informacién Disponible - Transparencia Activa Ley N° 5189/14
Mes Nivel de Cumplimiento Enlace publicacion de SFP
Enero 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Febrero 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Marzo 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Abril 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Mayo 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
unio 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
J
Nivel de Cumplimiento - Transparencia Activa Ley N° 5189/14
100% 100% 100% 100% 100% 100%
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
3.2 Nivel de Cumplimiento de Minima de Informacion Disponible - Transparencia Activa Ley N° 5282/14
Mes o - Enlace Portal de Transparencia de la SENAC
Enero 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Febrero 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Marzo 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Abril 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Mayo 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Junio 100% https://www.cajaande.gov.py/?page id=54
Nivel de Cumplimiento - Transparencia Activa Ley N° 5282/14
100% 100% 100% 100% 100% 100%
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
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3.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

Mes Cantidad de Consultas Respondidos RO Resp?ndldos ° Enlace Portal AIP
Reconsideradas
Enero No se realizaron consultas | ceeeeeeeeee https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
Febrero No se realizaron consultas https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
Marzo No se realizaron consultas https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
Abril No se realizaron consultas https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
Mayo No se realizaron consultas https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
Junio No se realizaron consultas | emeeemmeees | mmmmmeeeemeeeeee https://informacionpublica.paraguay.gov.py/#!/solicitud/list
1
08 N B N° Consultas
e Consultas Ciudadanas 1 Respondidas
04 [ No Respondidas o reconsideradas
02 0 e ey e~ s O
0
ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN.

3.4- Servicios o Productos Misionales (Depende de la Naturaleza de la Misién Institucional, puede abarcar un Programa o Proyecto)

Descripcion Objetivo Metas Poblacién Beneficiaria| P je de Ej Lo Resultados Lograd Evldencla(Inform;I:lI:)AvancedeMetas-

TISCEUTAT T TTASPATCITC
del Gasto Publico en los
tres niveles de Gobiernos 100% 100% 8,39%
y en los 3 poderes del

Programa Central - Gestion Todo los Programas y

A " ., https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Proyectos estan en Ejecucion

Administrativa

Otorgamiento de los Beneficios
33.600 16.606 49,42% establecidos en la Carta https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
Organica Institucional

Programa Central - Pago de | Universalizar la cobertura
Haberes Jubilatorios de seguridad social

Programa Central - Universalizar la cobertura Concesion de préstamos

10.168 3.274 32,20% https://www.cajaande.gov.py/?page id=44

Otorgamiento de Prestamos | de seguridad social accesibles a los afiliados

Servicios o Productos Misionales - Porcentaje de Ejecucion
8,39%

49,42

Programa Central - Gestion Administrativa Programa Central - Pago de Haberes Jubilatorios Programa Central - Otorgamiento de Prestamos

3.5 Contrataciones realizadas

D Objeto Fecha de Contrato Valor del Contrato Proveedor Adjudicado Estad.u .(El.e cucion = Enlace DNCP
Finiquitado)
SERVICIO DE . . https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/adj
479398 TASACION DE 30/abril/2026 & 50.000.000 MTSI‘?IE?;SE}C{)]?I;\G Adjudicado udicacion/1f1328ec-4daa-60e8-a871-
INMUEBLES ! o ) 1d398c5¢7f18/resumen-adjudicacion.html
SERVICIO DE
EMPRESA
CONSULTORA DE https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/con
479357 APOYO TECNICO - - - En evaluacion vocatoria/1f117f86-7ac1-6f6a-80ef-
BAJO LA e5e3ed02bfcl.html
MODALIDAD DE
CONTRATO ABIERTO
SERVICIO DE
ELABORACION Y https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/con
478685 TRJ;\{II:{E;\E;SIBFDEL 03/junio/2026 G 29.900.000 Ricardo Resquin Avalos Adjudicado vocatoria/1f112419-2564-62d4-a67c-
COPROPIEDAD PARA Th24td341165.html
EDIFICIO ASUNCION

Contrataciones realizadas

En Convocatoria Adjudicado
33% LY

En evaluacion
33%
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3.6 Ejecucion Financiera

Objeto de Gasto Descripcion Presupuestado Ejecutado Saldos Evidencia (Enlace Ley N° 5189/14)
100 Servicios Personales 15.169.598.503 5.507.525.147 9.662.073.356 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
200 Servicios no Personales 14.468.502.662 1.228.900.856 13.239.601.806 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
300 Bienes de Consumo e Insumos 824.363.846 49.654.438 774.709.408 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
500 Inversion Fisica 56.678.878.022 112.830.120 56.566.047.902 https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
600 Inversion Financiera 783.505.000.000 206.577.084.714 576.927.915.286 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
800 Transferencias 396.125.791.118 161.831.277.167 234.294.513.951 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44
900 Otros Gastos 2.973.400.000 809.311.805 2.164.088.195 | https://www.cajaande.gov.py/?page id=44

Ejecucion Presupuestaria - 1er Trimestre

5.507.525.147 m 100 Servicios Personales
1.228.900.856 ™ 200 Servicios no Personales
49.654.438 300 Bienes de Consumo e Insumos
112.830.120 500 Inversién Fisica

206.577.084.714 m 600 Inversion Financiera

m 800 Transferencias

161.831.277.167

809.311.805 W 900 Otros Gastos

5- PARTICIPACION CIUDADANA
5.1. Canales de Participacion Ciudadana existentes a la fecha

Cambie la configuracion de esta cuenta o configure mas
Configuracién conexiones.
de ba cusnta ~

N° Denominacién Descripcién Dependencia Responsable del Canal de Participacién | Evidencia (P4gina Web, Buzén de SQR, Etc.)
Sitio web oficial para brindar informacion . - L —
1 Web Institucional P L Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) Pagina Web
general sobre las actividades institucionales,
Red Social utilizada para informaciones de
2 Facebook caricter general y comunicacion de eventos Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) Redes Sociales
institucionales especificos.
Correos electronicos Herramienta de comunicacién e intercambio de . . L L - )
3 . . - . L Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) Pagina Web
Institucionales informacion oficial para fines institucionales ¢
Aplicativo informatico de acceso exclusivo de
4 App Web Afiliados  para  consultar y/o  descargar Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) Buzon de SQR
documentos o realizar gestiones.
. Aplicativo telefénico de acceso exclusivo de . . L L .
5 App movil P Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) Buzén de SQR
Afiliados.
Plataforma para transmitir exposiciones y/o q P L
6 Canal You Tube P X P v/ Secretarfa General (Comunicaciones Institucionales) You Tube
presentaciones del Presidente
Pagina Web Institucional Correo electrénico Institucional
E X . X X . | Cuenta y la configuracion de redes sociales
[ nicio  Institucién  Servicios  Beneficios  MNoticias @ AplicativoWeb  Contactos  CONCURSO IF '

Tengs acceso a esta cuenta en la Web,
‘ APLICATIVO WEB—— hitps/mail. cajaande.gov.py/owa’

Conectarze a redes saciales,

Aplicativo Web Institucional

Facebook Institucional

@ Caja De Jubilaciones Y Pensiones Del M

Personal De La Ande

Cambiar

Canal YouTube
= e e o bitacrn s e xa @

Caja de Jubilaciones

2475 Me gusta - 2658 seguidores
y Pensiones del
Personal de la ANDE
Publicaciones  Informacion  Fotes  Videos
Nuestra Caja. Tu futuro!
Informacion sobre Caja De Jubilaci ¥ Del Personal De
La Ande

Informacion basica y de contacto N Nacional de
n el ano 1968

La Caja dle Jubilaciones y Penziones del Personal de la Admir
id,

Transparencia de la pagina al de 1a ANDE v al que Gara e rubilacsanes y Pemsiones de Ands

Ley.

13 ANDE, 05 ben: ArsTeRy b, (i
5.2. Participacion y difusién en idioma Guarani
Prod (actividades, materiales, i etc) Descripcién Fecha Enlace
Misi6n y Vision Institucionales Redaccion bilingtie en Pagina Web En proceso
Manual de Rendicion de Cuentas Bilingiie Difusién por Pégina Web y por correo En proceso
institucional
Buzon de Sugerencias, Quejas o Reclamos Redaccion bilingtie en Pagina Web En proceso
5.3 Diagnostico '"The Integrity App"
Cantidad de funcionarios Cantidad d
que completaron el Cantidad de mujeres :ml ;‘ ¢ Descripcion de las actividades realizadas en base a los resultados Evidencia
diagnostico ombres
26 10 16 Socializacion a traves del correo Intitucional https://theintegrityapp.com,
6- INDICADORES MISIONALES DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

6.1- Indicadores Misionales Identificados

Cantidad de indicadores Descripcion del Indicad isional Enlace

Dias de Gestién y Rendicion de Cuentas

1
Realizadas/Afo

https://www.facebook.com/CajaAnde/?locale=es LA

6.2 Gestion de Riesgos de Corrupcion

Cantidad de Riesgos

Ambito de Aplicacién detectados Descripcion del Riesgo de corrupcion Medidas de mitigacion Enlace Evidencias

Enproceso | @ e | e | e e

7- GESTION DE DENUNCIAS
7.1.Gestién de Denuncias de Corrupcion
Ticket Numero | Fecha Ingreso | Descripcién | Estado | Enlace Portal de Denuncias de la SENAC
| ---------------- | | https://denuncias.gov.py/portal-publico
Se cuenta con el Procedimiento Administrativo correspondiente.
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8- CONTROL INTERNO Y EXTERNO
8.1 Informes de Auditorias Internas y Auditorias Externas en el Trimestre
Auditorias Financieras

Nro. Informe | Fecha | Descripcion | Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
- e | ~~~~~~~~~~~~~~~~ | | https://www.cajaande.gov.py/?page_id=54

Auditorias de Gestion

Nro. Informe [ Fecha [ Descripcion [ Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
e | ———————————————— | | https://www.cajaande.gov.py/?page id=54

Auditorias Externas

Nro. Informe [ Fecha [ Descripcion [ Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
P | ———————————————— | | https://www.cajaande.gov.py/?page id=54

Otros tipos de Auditoria

Nro. Informe | Fecha | Descripcion | Evidencia (Enlace Ley 5282/14)
= | ---------------- | I https://www.cajaande.gov.py/?page id=54

Planes de Mejoramiento elaborados en el Trimestre
Nro. [ Fecha [ Informe de referencia | Evidencia (Adj D
Ol |O I https://www.cajaande.gov.py/?page id=54

8.2 Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay

Periodo Calificacién MECIP de la Contraloria General de la Republica (CGR)
2019 1,26
2020 1,74
2021 1,46
2022 1,53
2023 2,07
2024 2,10

Evaluacion del nivel de madurez de la NRM para un SCI

2019 2020 2021 2022 2023 2024

9- DESCRIPCION CUALITATIVA DE LOGROS ALCANZADOS

La Administracién de la Caja ha dado especial importancia a sus Canales de Comunicacion, avanzado con la comunicacion digital y facilitando aplicativos a sus Afiliados.

Publicaciones de Transparencia

e ——— e
A SR % CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PERSONAL DE LA Tu Ju bilacion merece
; INFORMA: I ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD decisiones responsa b ’es
it COMUNICADO
¥ pensiones deber sk Entendemos que pueden existir dificultades econémicas.
= = 2 Pero la convocatoria de acreedores no es una solucion
e i i e LA CAJA ANDE INFORMA a todos los afiliados que a partir de hoy 27 de febrero2026 esti en vigencia 1a linea de deciadant
crédito denominada “Préstamo de Apoyo Estudiantil”, destinada a solventar los gastos de estudios de sus afiliados, sus
cényuges e hijos. Para acceder a este préstamo, el solicitante deberd adjuntar a su solicitud uno de los siguientes s s n hoy pueden impactar
documentos. que acredite el destino del crédito: - lad financiera y en |
« Certificado de Estudios, ot skaioe
- Libreta de Calificaciones, bl
. Comprobante de Inscripcion, o V seguridad en la tercera edad,
: tancia expedida por la institucion educativa
Monto Tasa de Cant. Monto Fondo de NSRS s . s
it | e | mee | e | o S Norte deesnflencir por asesoramientosnformaes
3500000 | % | 9 | 2859043 | 1% |
Antes de iniciar cualquier tramite judicial, consulta en la Caja.
amenty de Apories v Renefocion + Para obtener mds informaciones sobre las condiciones para acceder a este Préstamo, llamar a los Teléfonos: (021) Tu futuro pr jonal depende de decision nform
20-90-90 - Desde ANDE a los Internos N° 1929, N° 1930, N° 1931, N° 1957 —Whatsapp (0961) 209090 (solo para
mensajes) o concurris a nuestra Oficina (Departamento Comercial). Caja de Jubilaciones de la ANDE
‘Comprometida con el bienestar de sus ofiliados.
" Asuncién, febrero de 2026
PRESIDENCIA *
4 < Antes de iniciar una . Antes de llamar a
¢Pensds en llamar a c iade A La Convocatoria de Acreedores :

Convocatoria de Acreedores...
informate bien!

Lace limi deud: La convocatoria no elimina tus deudas.
¥ genera consecuencias reales y duraderas. Puede afectar tu acceso al crédito,

Convocatoria de Acreedores? inform ate bien! no es una solucion simple!

Antes de hacer, informate bien!

L Caia de Jubilaciones de s ANDE uiere alertar 3 sus ahiacos. " St g filiados:
Sabre un tema muy Importante. LaCajade.

La convocatoria no elimina tus deudas.
Puede afectar tu acceso a todo tipo de crédito,

u Pero e fundamentsl conocer sus verdaderas consecuencias

a ya Aliniciaria: tu reputacién financiera y tu patrimonio.
£Qué Implica llamar a convocatoria? o6 presuna Insolvericia;

Ademis: ‘5o presume insolvencia ante el sistema Ananciero. se pierde acceso al crédito, Adema:

quedarias registrado como insolvente,

st
los bienes pueden quedar sujetos a control judicial, quedas registrado como insolvente,
i 3 i %5

Ewate riesgo de perbcd de control sobee o bieres Pu
tus bienes podrian verse comprometidos. afectr tu estabilidad nanciera hutura. —_— i ; el proceso es judicial y complejo.
No te dejes llevar por “soluciones ripidas”. L convocatoria de acreedores o eimina la dewdas Nose trata e una safida temporal. L e
g Cuidado con "es0s” asesoramientos informales = S
tmstnerbiss s orson altecen stacexi como sl c i epicar s tor Siestds do por
Coln v Pl fopior v aunds y acercate a la Caja antes de tomar una decisién
Informate correctamente. Acérquese alaCaja. que puede marcar tu futuro,
Tu jubilacién es tu seguridad manana. La Cala esti para acompafarte Existen alternativas responsables. R e
Toms decisiones informadas hoy. iestis atravesando dfadtadesccondmicas, sercte i

Caja de Jubilaciones de la ANDE

Cola de Jubilaciones dela ANDE Tu bilacion e u seuidod utura sl igals

i deciiones informadan

Caja de Jubilaciones de la ANDE

Estamos

para ac

T — T
= SRR IR b == PRt
" INFORMA: COMUNICADO

JUSTICIA PARA NUESTRA CAJA: CONDENAN A LOS
RESPONSABLES DE INTENTO DE ESTAFA

TE INVITAMOS A LA

PREVENCION
Y TRATAMIENTO DEL

™
Satgaritad y Seguridad pors tv Blnestor

,.Irllayo de
- Madre y Paﬁua/

£n1a Caja do Jubilaciones y Pensiones dol
Personal de la ANDE ceiebrarmes con profundo

N orgulo s dos fbras mis sensibles de rosmtra
iderticad paraguays: s Independencla
Nacional y o Dia do s Madres.

ANDE - Ape

Fogonst

S nin ANDE  Sace. Sars. Atencitn
L

Ete estemst Ao Farias

Locatte bt VILLA

-UIDAR TUS PIES 5 CUIOAR TU SALUD

EEY
Or. Enrique Torres
@:i. 0:- 0=
Z70Ewaro o oo

fo de Cosniar, y b fumcionsrion roalizardn

o deudas, ¢ informarka

¢ iFeliz Dia de la Patria
y de las Madres! &

A Belled
ST0 presencia ex fandamental? o o et

T
souamens s 2026 i

B a ley smie comleuior i que prescesin subnerae o seguribut fnancinea de uesten quers

Q sume

Avsancion. muayo de
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MATRIZ DE INFORMACION MINIMA PARA INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO 2026

catyen s aconesxrevcnes e ensoua oe
P - e

INFORMA

por parte del pr

¥ de Cancepeide. coatorne al siguieate programa:

oin cin TORARID. ACTVIBAG AR
admismtrirs e
& . 04031300k | ablindors cogee | ANDE  Agsacia
i s yniaony | Reghomnt
o | Caators s
00k | Reoiciin oe Corens
501500k | allindory shoqcs | ANDE  Agearia
i | Comepein o o y Regieant
esiandos Coneepeitn
1300k | Rewcite de Curms

Que funconarios desigeadea realizarin acalizaciones de dios de censo, cilculos de
préstamos y estados de deadas, ¢ formarke acerca de los servicios y benelicsos que csorg In
Caja a sus afliados

At tanibidn, gracias af apoyo cel Depariamesto de Mediciua Laborat de 1s ANDE, lox
Jubilados y peasioeados podrin scceder gramitamente a chequeos médicos pecvestivos,
médicas y estudios de electrocardiograma,

Eutay actividades forman porte del Objetivo Evtraégico Initucional Un espacio parn
Inseccambiar opinicnes ¥ TeCibic SUGErERCias que Nos permitan ajusinr 103 planes Y Froyectos
e accitn, de macern  responder a las necesidades de los aflindos

[EARER——
s /\, Jeer——

£ COMUNICACION FACIL Y RAPIDA CON TU CAJA 3

3

EFECTIVO |  TRANSFERENCIA

{©) CONTACTO TESORERIA v

[I2] oTROS CANALES DE COMUNICACION

0961.813.132

“ardozo N° 355 ¢/

(+ Solidaridad y Seguridad pora tu Bienestar +)

Péagina5de5



